
Detailhandelsfachperson EFZ (m/w/d) 100 %
Schwerpunkt Eisenwaren / Metallhandel

Die häuselmann metall GmbH ist ein führendes Handelsunternehmen für Buntmetalle, Aluminium und rostfreien Edelstahl mit 
Hauptsitz in Embrach sowie einer Niederlassung in Biel. Eine Dienstleistung der häuselmann metall GmbH ist der metall-laden, 
als erste Anlaufstelle für Heimwerker, Handwerksbetriebe, Kunstschaffende, Schulen, Ingenieurbüros sowie viele weitere Kun-
dinnen und Kunden. An unseren Standorten in Dietlikon und Biel finden Sie ein breites Sortiment an Metallen und Zubehör. 
Persönliche Beratung. Fachkompetenz. Service. Dafür stehen unsere metall-laden.

Zur Verstärkung unseres Teams in Dietlikon suchen wir

Wir stellen uns eine engagierte, kundenorientierte und zuverlässige Persönlichkeit vor, die Freude daran hat, unsere Kundschaft 
kompetent, lösungsorientiert und mit hoher Serviceorientierung zu beraten. Die Stelle wird im Hinblick auf die Pensionierung 
eines langjährigen Mitarbeiters Anfang 2027 neu besetzt.

Ihre Aufgaben
•	 Kompetente, freundliche und lösungsorientierte Beratung und Betreuung unserer Kundschaft
•	 Verkauf von Metallen sowie ergänzenden Produkten wie Acrylglas, Profilen, Bausatzsystemen, Werkzeugen, etc. 
•	 Bearbeitung von Kundenanfragen per E-Mail und allgemeine Korrespondenz
•	 Pflege und Beschriftung des Sortiments
•	 Überwachung der Warenpräsentation und des Erscheinungsbildes des Verkaufsbereichs
•	 Unterstützung bei weiteren Aufgaben im Tagesgeschäft

Ihr Profil
•	 Abgeschlossene Ausbildung als Detailhandelsfachperson EFZ, idealerweise in der Eisenwaren-, Bau- oder Metallbranche
•	 Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift sowie Verständnis von Schweizerdeutsch
•	 Ausgeprägte Dienstleistungsorientierung sowie Freude an einer kompetenten, persönlichen und lösungsorientierten 

Kundenberatung
•	 Selbstständige, exakte und zuverlässige Arbeitsweise
•	 Teamorientierte und engagierte Persönlichkeit
•	 Bereitschaft für zirka zwei Samstagseinsätze pro Monat (09.00–12.00 Uhr, Zeitkompensation 1:1)

Das erwartet Sie
•	 Eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tätigkeit in einem kleinen, eingespielten Team
•	 Direkter Kundenkontakt und ein vielseitiges Produktsortiment
•	 Gute Erreichbarkeit mit öffentlichen Verkehrsmitteln
•	 41-Stunden-Woche mit geregelten Arbeits- und Pausenzeiten
•	 Mindestens fünf Wochen Ferien
•	 Sorgfältige Einführung sowie Möglichkeiten, sich fachlich weiterzuentwickeln
•	 Übernahme der Prämien für Nichtberufsunfall- und Krankentaggeldversicherung durch den Arbeitgeber
•	 Bereitstellung der Arbeitskleidung

Interessiert?
Dann freuen wir uns auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen (Motivationsschreiben, Lebenslauf, Zeugnisse und Diplome) 
als PDF per E-Mail an personal@haeuselmann.ch.
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